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1. Proc objednavat usni znamky a duplikaty pres Portal farmare?

e IZR nabizi moZnost elektronicky objednavat nové znamky (UZ) a duplikaty znamek
(DUZ) pro skot, ovce a kozy — princip objednavek je totozny se zadavanim prikazu
v elektronickém bankovnictvi.

e Elektronické objednani UZ/DUZ pres portal ma nékolik nespornych vyhod:

a. Nikdo uZ objednavku , neprepisuje” — tak jak ji do systému zadam, tak odejde
k vyrobci — odbourdva se riziko, Ze dostanu jinou zndmku nez napisu do
objednavky.

b. USetfim posStovné a ¢as — objednavka je predvyplnéna mymi udaji a DUZ mohu
vybirat ze seznamu.

c. UsSetfim dobirecné — spojenim objednavky UZ/DUZ a pripadnych doplrk
dostanu vSe v ramci jedné dodavky za jedno dobirecné.

Upozornéni €. 1: Skrze portal farmare lze objedndvat UZ jen v rdmci rocniho limitu na
hospodaistvi. Znamky nad tento limit je nutné Fesit telefonicky s pracovniky CMSCH.

Upozornéni €. 2: V ptipadé, Ze provadite reklamaci UZ, pak doporucujeme pouZit papirovy
formular a reklamaci predjednat u vyrobce a ptipadné CMSCH.

2. Orientace aneb Kde to v systému najdu?

o Vlevém menu kliknu na , Elektronicka hlaseni a objedndvky“, rozbali se mi
podnabidka, z niz vyberu ,,Znamky”.

e Poklikem na ,,Zndmky“ se mi nabizi tfi moznosti objednani novych UZ a tfi moZnosti
objednani DUZ dle kategorii zvirat.

Uvodni stranka
Subjekt

. . x Provozovny
Uvodni stranka Komunikace se SZIF
W T T S-I-RA'"KA Subjekt Komunikace s CMSCH
IZR > UVODNI Provozovny Vyhledavani a prehledy

Uvodni stranka Komunikace se SZIF Elektronicka hlaSeni a objednavky
Subjekt Komunikace s CMSCH
Provozovny Vyhledavani a prehledy
Komunikace se SZIF Elektronicka hlaseni a objednavky
Komunikace s CMSCH ‘!"a"] —

CRR S S Individualni zvirata
Skupinova zvirata

e Archiv hiaseni

< Ostatni ads
ggn_e - ist Koné :();:,aétm
SRV SO, Stajovy registr Stajovy registr
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3. Postup zadani objednavky UZ/DUZ

Postup objedndni UZ a DUZ je zaloZzen na podobném principu. Samotny postup objednani UZ
a DUZ je strucné takovyto:

1.
2.
3.

Vyberu provozovnu a vyrobce.
Zadam adresu, kam chci objedndvku dorucit a kontakt na zodpovédnou osobu.

Zaddam vlastni objednavku. V pfipadé DUZ Ize pouzit k usnadnéni zadani objednavky
seznam zvirat.

Zadam dalsi moznosti objednavky — osobni odbér, objednavka klesti, hrotd.
Zadam, zda chci kompletovat s predchozi objednavkou.

Odeslu objednavku.
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3.1. Postup pro objedndni novych usnich znamek (UZ)

{OVE ZNAMKY PRO SKOT

Provozovna I CZ 51004853

Vyrobce ]-
Zde vyberte provozovnu, pro kterou objednavate UZ a poZadovaného vyrobce UZ.

provozovny Pouzit adr. subjektu Pouzit adr. kontakt. osoby

Nazev subjektu [AGROPLAST KOBYLY as| [3qe je uvedena adresa, na

Kontaktni telefon I ] kterou budou znamky

doruceny. Automaticky se
vypliuje adresa zvolené
Nazev ulice [Kobyly provozovny. Lze ji pomoci
tlacitek zménit na adresu
subjektu/kontaktni osoby

N3zev obce IKobyly

Cislo popisné |93 ¢i zadat jinou adresu pro
Cislo orientacni | doruceni. Doporucuje se
Poita | vyplnit kontaktni telefon.
Ps¢ [46345
2 Znamky
Poget Typ UZ Z ‘:g'gi‘;’e pole. Barvauz Pohlavi Velikost znamky,
0 | Typ AA 4 | Eervena | Samec  Mala
sl IO AA Zluta Samics Mala
B Zde vyplaujete vlastni objednavku UZ. Vysvétlivky k sloupciim jsou uvedeny pod tabulkou.
Osobni odbér I- El
Pocet klesti |~ ;I
braného vyrob
s I(W ianshovohca) _'__l Zde specifikujete vasi
e — . objednavku. Pokud chcete
i ) (en pro vyrobce MAVE) UZ vyzvednout osobné,
Znamky s pinym hrotem |- = zadejte osobni odbér-
(jen pro wyrobce DITA, EURO) ANO.

Pocet vioZek do klesti |- ;I
{(vybraného wyrobce; jen pro DITA, EURO, HEMA)

Pocet hrotd do kle&ti | -
(vybraného wyrobce)

n Typ hrotd |-
gen pro vyrobce MAVE)

ompletace objednavek: B ] Zde kompletujete objednavku s jinou. e

ompletace objednavek umoznuje k jednomu vyrobci posiat vice objednavek (napf. pro vice druhd zvirat, nebo
ro noveé i duplik3ty) spojenych dohromady. Pfinosem je, Ze vSechny objedndvky potom pfijdou postou v
ednom balku, za jedno postovné.

Kl

ki

Ddbératel se zavazuje uhradit pfedmét objednavky pfi dodavce dobirkou vyrobci usnich znamek.
Odbératel bere na védomi, Ze vady pfedmétu objednavky bude reklamovat u vyrobce u3nich znamek
prostiFednictvim povérFené osoby, tj. Ceskomoravské spoleénosti chovateld a.s.

Odzsint ,E I Zde objednavku odeslete. I

© PV-Agris.r.o., 2010



3.2. Postup pro objedndni duplikdati usnich znamek (DUZ)

DUPLIKATY ZNAMEK PRO SKOT

Provozovna &AL I EEEE] v

\'vrobce ] 5

N3zev subjektu IAGROPLAST KOBYLY a.sl
N Zde je uvedena adresa, na
Kontaktni telefon | | kterou budou DUZ
doruceny. Automaticky se
vyplhuje adresa zvolené
provozovny. Lze ji pomoci
Nazev obce [Kobyly tlacitek zménit na adresu
Cislo popisné 93 subjektu/kontaktni osoby ¢i
zadat jinou adresu pro
doruceni. Doporucuje se
Podta | vyplnit kontaktni telefon.

Ps¢ 46345

Nazev ulice IKobny

Cislo orientacni |

Typ UZ Fomoventie. | oriavt Velikost znamky

Zde vypliujete vlastni objednavku DUZ. Vysvétlivky k sloupcim jsou
uvedeny pod tabulkou. K snadnéjsimu vyhledani zvirete, ke kterému

Zadat UZ pomodi seznamu zvifat | 8 je DUZ objednévana sloudi toto tlacitko.

Osobni odbar |- Zde specifikujete
Podet kleti | Vasi objednavku.
(vybraného wyrobce) Pokud chcete
Typ Kleéti I_ vyzvednout DUZ
(jen pro wyrobce MAVE) °S°b“,é' zadvejte
Znamky s pinym hrotem |- ﬂ osobni odbér -
(jen pro vjrobce DITA, EURO) ANO:
Pocet viozek do kiedti |- |
(wybraného wyrobce; jen pro DITA, EURO, HEMA)
Poet hrotd do Klesti |-
(vybraného wyrobce)
Typ hrotd |- =~
(jen pro vyrobce MAVE)

ompletace objednavek: E Zde kompletujete objednavku s jinou.

ompletace objednavek umoZiuje k jednomu wyrobci posiat vice objednavek (napf. pro vice druhd zvifat, nebo pro nové i duplikaty
pojenych dohromady. Pfinosem je, Ze véechny objednavky potom pfijdou postou v jednom balku, za jedno postovné.

Odbératel se zavazuje uhradit predmét objednavky pfi dodavce dobirkou vyrobci usnich znamek.
Odbératel bere na védomi, Ze vady pfedmétu objednavky bude reklamovat u vyrobce usnich znamek prostfednictvim
povérené osoby, tj. Ceskomoravské spolecnosti chovateld a.s.

Zde objednavku odeslete.
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4. Problémové situace prizadavani objednavek

4.1. Prekroceni limitu pro objednavky UZ

Po kliknuti na tlacditko odeslat se provede kontrola vyplnénych udajl. Pokud je nalezena
chyba v objedndvce, objevi se znéni chyby ¢ervené a dokud nebude chyba opravena,
objedndvku nelze odeslat.

Pfed zobrazenim formuldfe pro objednavku UZ se muUZe objevit nasledujici informace.

Windows Internet Explorer X

! 5 Novou objednavku nelze pofidit, protoZe pro tuto provozonu je prekrocen limit pro objednani novych znédmek!

Davodem je prekroéeni limitu objednanych zndmek, existence nevy¥izené objednavky UZ
nebo pro vybranou provozovnu neni registrovan druh zvitete, pro ktery chcete UZ
objedndvat.

Limity:

samec samice

12-25/25+: 36/82
Narok na znamky: 23 22
MNezavédenych znémek 30 25
Odepsané znamky: 0 0
Doposud neschvalené: 0 0

MoZno objednat: -7 -3

Upozornéni: Chcete-li objednat nové UZ navzdory limitu, musite kontaktovat pracovniky
CMSCH.

4.2. Nelze pracovat se seznamem zvirat pro vybér Cisel UZ pro duplikaty

e Seznam je nefunkéni, tj. nelze jej ovladat, vybrana zvifata se nepropisuji do
objednavky

e Mate patrné zastaraly prohlize¢ Internet Explorer, ktery nepodporuje pouzité funkce.
e Zkontrolujte, zda vlevo dole nesviti Zluty trojuhelnik.

e Kontaktujte helpdesk@mze.cz
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5. Vysledek, aneb Kde si zkontroluji stav mé objednavky?

Stav objednanych UZ a DUZ Ize zjistit poklikem v levém hlavnim menu IZR na fadek
,Komunikace s CMSCH” v &asti ,,Objednané UZ/Duplikdty UZ*.

Uvodni stranka

Subjekt

Provozovny
omuni s = A

omunikace s CMSCH
e Objednane UZ
e Duplikty UZ

e Inventurni stavy -archiv

e Inventurni stavy - vypocet

e Chybniky - SEUROP

e Chybnky - zvirata
Vyhledavani a prehledy

[ = PN S SOPRRS FEAE N £4 PRSI SESUS NN PN

Pokud nevyplnim filtr a stisknu rovnou tlacitko ,Vyhledat”, pak ziskdm Uplny seznam
objednavek usnich zndmek pro zvoleny druh zvifat (viz nize).

PREHLED OBJEDNANVCH UZ

Skot = Ovce Kozy

Provozovna | EI
Datum vytvofeni od | |%
Datum vytvofeni do | |@

Vyhledat | Elektronicky podané Zadosti

Po prokliku konkrétniho radku se dostanete na detail objednavky. | vtomto okné vsak vidite
stav své objedndvky.

Hutd  samice CZ 51004853 CZ000158496951 CZ000158517951 EUROPACK spol. s r.0.
tervena samec CZ 51004853 CZ000550505051 (2000350532051 EUROPACK spol.

0. detail
.10, - detail

ACK spol. sr.o. - detail
OPACK spol.sr.o. - detail
EUROPACK spol. s r.0, - detall
EUROPACK spol. sr.o. -« detail
EUROPACK spol. s r.0. - detail
EUROPACK spol.sro. - detail
EUROPACK spol. s r.o, |- detail
EUROPACK spol. sr.o. - detail
EUROPACK spol. sr.o. - detail
EUROPACK spol.sr.0. - detail

ana 1z 1| prvni | pradchozi | dalsi| posledni

Stavy objednavek UZ podanych elektronicky:

"-" - objednavka nebyla pofizena elektronicky

"nova" - objednavka je odeslana na CMSCH, kde Eeka na schvaleni/zamitnuti
"¢eka na kompletaci" - objednavka ceka na dalsi objednavku, se kterou ji
zkomplatujete; pote se preklopi do stavu "Nova"

"schvaleno" - objednavka byla schvalena a teka na odeslani k vyrobd

| "zamitnuto” - objednavka byla zamitnuta (ddvod je zasilan emailem aje rovnéz
uveden v detailu objednavky)

"doruceno" - objednavka je vyrobcem vyfizena a odeslana k Vam
"odeslano" - objednavkaje jiz odeslana k vyrobd uinich znamek
"stornovano farmafem" - objednavka, kterou jste sam(a) stornoval(a) pies
Portal farmare
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